Formations disponibles en petit groupe en Abitibi-Témiscamingue

Formations sur les appareils mobiles - .
Android et Apple

Le téléphone intelligent et ses multiples facettes sur appareil Apple
et Android (groupe selon votre appareil)

;}Jf:‘f 6 heures de formation sur 2 journées
p=Slemip; o e 12 . . . . .
he ﬂ;.,...fr Utilisation de base d’un téléphone intelligent : les boutons, wifi, faire et recevoir

des appels, envoyer et recevoir des textos, ajouter des contacts, boite vocale,
ajouter et supprimer des applications, gestion des fenétres, faire des photos et
vidéos

La tablette Android La base et les réglages

i 6 heures de formation sur 2 journées
an>0I1D

Vous apprendrez la base et les réglages d’une tablette Android .(Samsung)
Gestion des boutons et fenétres, parametres, notifications, ajouter et supprimer
une application, mise a jour, wifi, code sécurité, Play store, Bluetooth

La tablette IPAD La base et les réglages

6 heures de formation sur 2 journées

Vous apprendrez la base et les réglages d’une tablette Apple (IPAD). Gestion des
boutons et fenétres, parameétres, notifications, ajouter et supprimer une
application, mise a jour, wifi, code sécurité, Play Store, Bluetooth
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Facebook sur appareil mobile Android ou Apple

(groupe selon votre appareil)
6 heures de formation sur 2 journées

Vous apprendrez a utiliser Facebook sur un appareil mobile: gestion des
parametres, modification profil, publication, commenter, partager, ajout et
enlever un ami, ajout de groupe et page, notification.

Messengerde AaZ

(groupe selon votre appareil)
3 heures de formation

Vous apprendrez I'utilisation de base de Messenger : les boutons, démarrer une
discussion, répondre, supprimer, les groupes, envoyer et recevoir une photo,
autocollants, appel audio et vidéo

Le courriel sur un appareil mobile

6 heures de formation sur 2 journées

Vous pourrez apprendre comment utiliser le courriel Outlook de fagon autonome,
nous verrons les points suivants : Connexion, parameétre, boite de réception,
courrier indésirable, envoyés, supprimé, gestion des contacts, gestions des
courriels, classement des courriels
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L’achat en ligne sur appareil mobile

3 heures de formation sur 1 journée

Vous apprendrez a faire des achats sur internet de facon sécuritaire. Nous
verrons 'utilisation de Ebay, Amazon et Paypal. La création d’un compte, la
navigation sur les sites, la gestion du panier, le mode de paiement sécurisé.

Nettoyage et gestion de I'espace sur un appareil Android
3 h de formation sur 1 journée

Vous apprendrez a libérer de I'espace sur votre appareil mobile afin
d’augmenter sa productivité. Nettoyeur, gestions des applications,
antivirus, applications d’entretien, historique de navigation, transfert vers
stockage externe.

La fraude sur internet
. 2 heures de formation

Vous apprendrez comment reconnaitre les principales fraudes sur internet
telles que ’hamegonnage par courriel, la fraude de la situation d’urgence,
I'arnaque du support technique de Microsoft et, le vol d’identité. Suite a
cette formation, serez mieux informé et vous pourrez naviguer sur internet
de fagon plus sécuritaire.
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Faire son épicerie en ligne sur application pc express

2 heures de formation

Vous apprendrez comment faire votre épicerie sur le site de provigo.ca,
étape par étape. Ajouter des articles, retirer des articles, mode de
paiement, étape de la cueillette en magasin. Faire son épicerie en ligne
ne sera plus un secret pour vous et vous aurez confiance en vous

Le virement Interac Desjardins avec un appareil mobile

2 heures de formation

O Desjardlns Vous apprendrez comment faire un virement Interac étape par étape avec
I"application mobile de Desjardins. Une excellente facon de payer avec
votre appareil mobile.
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